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SZKOLENIE HANDLOWIEC Z OBSŁUGĄ KASY 

FISKALNEJ I TERMINALA PŁATNICZEGO 

 

 

 

 
rodzaj szkolenia: sprzedaż/obsługa klienta 

 

zakończone certyfikatem: NIE 

 

opis szkolenia: 30-godzinny kurs mający na celu przyswojenie wiedzy i 

umiejętności praktycznych w zakresie budowania trwałej i pozytywnej relacji z 

klientem, sprawnego i skutecznego prowadzenia procesu sprzedaży, a także 

obsługi kasy fiskalnej i terminala płatniczego. 

 

uczestnicy: Osoby zagrożone ubóstwem lub wykluczeniem społecznym, będące 

uczestnikami projektu współfinansowanego ze środków UE 

 

trener: Trener z wieloletnim doświadczeniem w prowadzeniu szkoleń z zakresu 

handlu, sprzedaży, fakturowania i obsługi klienta. Serwisant urządzeń fiskalnych i 

komputerowych. 


